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GESAMTSIEGER DER TELOS - ZUFRIEDENHEITS-STUDIE 2015

LBBW Asset Management erreicht Gesamtsieg
bei der TELOS Zufriedenheits-Studie 2015

Herausragende Noten fiir LBBW Asset Management: Die Fondsgesellschaft erreichte bei der
TELOS Zufriedenheits-Studie mehrere erste Platze, unter anderem in den Einzelkategorien Per-
formance, Preis-/Leistungs-Verhaltnis, Risikomanagement, Prozess des Portfoliomanagements
und Branchenkompetenz. Bei der jahrlichen Studie, fiir die institutionelle Anleger befragt wur-
den, ist die LBBW Asset Management dariiber hinaus Siegerin in der Gesamt-Bewertung mit der
hochsten Kundenzufriedenheit unter allen bewerteten mittelgroRen Asset Managern.

,Dieses herausragende Ergebnis freut uns und macht uns stolz - insbesondere weil wir innerhalb von
wenigen Jahren nun schon zum dritten Mal zum Gesamtsieger gekiirt wurden®, erklart Jiirgen Zirn,
Mitglied der Geschaftsfiihrung der LBBW Asset Management Investmentgesellschaft. Die LBBW Asset
Management hatte in der Zufriedenheitsstudie von Telos bereits 2009 und 2012 den ersten Platz be-
legt.

Die Grundlage der Zufriedenheits-Studie bilden 250 Interviews, die TELOS mit Entscheidungstragern
von institutionellen Investoren gefiihrt hat. Dabei misst TELOS, wie zufrieden die Anleger mit ver-
schiedenen Aspekten des Angebotsspektrums von Asset Managern sind. Die Kriterien Performance,
Risikomanagement, Kundenbetreuung, Produktqualitdt und -angebot, Reporting sowie Beratungs-
qualitdt werden nach einem Schulnoten-System bewertet. AuBerdem wurden die Anleger nach einer
Gesamtbewertung gefragt. Grundlegend unterscheidet TELOS dabei zwischen groRen, mittelgroRen
und kleineren Asset Managern. LBBW Asset Management gehort zu den mittelgroRen Asset Mana-
gern - und trug in dieser Gruppe jetzt den Gesamtsieg davon.

,Dieser nachhaltige Erfolg zeigt uns, dass wir gut aufgestellt sind - und zwar nicht nur in einzelnen
Aspekten des Asset Managements, sondern in der Breite unseres Leistungsspektrums®, sagt Zirn. Die
Auszeichnung sei daher auch ein Ansporn, fiir die Investoren kiinftig weiterhin erstklassige Leistun-
gen in allen relevanten Themenbereichen zu erbringen.

Die TELOS GMBH ist ein fithrendes Analysehaus. Sie veroffentlicht regelmaRig Ratings sowie Studien
und unterhalt zudem eine Online-Ausschreibungsplattform zur Managerauswahl. Die Zufriedenheits-
Studie hat TELOS nun bereits zum elften Mal durchgefiihrt.

Fritz-Elsas-StraRe 31 Telefon 0711 229-10-3100
70174 Stuttgart Telefax 0711 229-10-9198
Postfach 100351 presse@LBBW-AM.de
70003 Stuttgart www.LBBW-AM.de



Fonds in Feinarbeit.

Kontakt

Sie haben Fragen? Bitte sprechen Sie mit uns:

Oliver Mannel Jorg Schiiren
Leiter Marketing Senior Consultant
LBBW Asset Management Edelman.ergo

Telefon: (+49) 71122910 3100
E-Mail:  oliver.maennel@lbbw-am.de

Telefon: (+49) 221 912887-29
E-Mail:  joerg.schueren@ergo-komm.de

Auf Wunsch erhalten Sie von uns auch druckfihige Fotos.

Disclaimer

Dieses Dokument dient nur zur Information und stellt weder eine Anlageberatung noch ein Angebot fiir den Kauf oder Verkauf dieses
Produktes dar.

Die enthaltenen Informationen wurden von uns sorgféltig zusammengestellt und beruhen auf allgemein zugdnglichen Quellen, die wir
fiir zuverldssig erachten. Eine Gewdbhr fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit kénnen wir jedoch nicht tibernehmen. Die Darstellung ver-
gangenheitshbezogener Daten oder die Abbildung von Auszeichnungen fiir die Performance des Produkts geben keinen Aufschluss tiber
zukiinftige Wertentwicklungen.

Allein verbindliche Grundlage fiir den Erwerb von Investmentfonds sind die jeweils aktuellen Verkaufsprospekte in Verbindung mit den
neuesten Halbjahres- und/oder Jahresberichten sowie die wesentlichen Anlegerinformationen. Diese Unterlagen erhalten Sie kostenlos
bei der LBBW Asset Management Investmentgesellschaft mbH, Postfach 10 03 51, 70003 Stuttgart sowie unter www.LBBW-AM.de.

Die von der LBBW Asset Management Investmentgesellschaft mbH ausgegebenen Anteile des Produktes diirfen nur in solchen Rechts-
ordnungen zum Kauf angeboten oder verkauft werden, in denen ein solches Angebot oder ein solcher Verkauf zuldssig ist. Das Produkt
darf weder direkt noch indirekt in den Vereinigten Staaten gegeniiber oder fiir Rechnung oder zugunsten einer US-Person angeboten,
verkauft, tbertragen oder iibermittelt werden.




